Consiliul Judetean Harghita

Necesitatea ofertelor de programe turistice profesionale

Conform strategiei de dezvoltare a turismului judetului Harghita adoptata in 2009, sectorul turistic
este prima dintre prioritatile strategiei de dezvoltare economica in perioada 2012 - 2020, fiind un
domeniu concret. Cu toate acestea potentialul turistic, resursele naturale de care dispune aceasta
zond nu sunt utilizate corespunzitor. in scopul dezvoltarii turismului din zona noastra este nevoie
de o mai buna promovare a traditiilor si culturii populare secuiesti, precum si a bogatiilor naturale,
si totodata protejarea acestora.

Calitatea serviciilor turistice s-a imbunatatit foarte mult in ultimele decenii, dar inca mai exista
deficiente in oferta programelor turistice. Una dintre prioritatile noastre a fost eliminarea acestor
deficiente, deoarece este nevoie de o oferta care sa cuprinda programe interesante si profesioniste
pentru petrecerea timpului liber, iar potentialul natural al judetul Harghita poate oferi numeroase
oportunitati in acest domeniu. Prin urmare am considerat importanta promovarea valorilor noastre
prin oferta pachetelor turistice competitive pe pietele turistice interne si internationale si am
obtinut rezultate semnificative in acest domeniu in ultimii ani. Am incercat sa aducem la un loc
actorii din turism din judet deoarece impreund, prin unirea fortelor, putem obtine rezultate mult
mai notabile, decat in mod individual.

Cererile de pe piata turistica sunt diferite de cele din trecut, a ajuns in prim-plan asigurarea
serviciilor de calitate, revigorarea traditiilor si a apropierii de natura. Cele mai importante activitati
care alcatuiesc atractiile turistice din regiune si pe care trebuie pus mai mult accent sunt atractiile
eco-turistice, turismul de aventura. Pe langa facilitatile turistice moderne (pensiuni, campinguri,
case de oaspeti, etc.), au aparut serviciile moderne de spa si wellness care exploateaza efectele
benefice si terapeutice ale apelor minerale locale. Noi incercam sa readucem in prim-plan farmecul
bailor de odinioara, care, in trecut, s-au bucurat de faima mondiala. Pentru dezvoltarea turismului
montan si a sporturilor de iarna au fost construite o serie de statiuni de schi moderne, iar gama
investitiilor se extinde in continuare, datorita investitiilor turistice.

Am initiat infiintarea asociatiilor de dezvoltare intercomunitare, cum ar fi Harghita, Muntii Harghita,
Ciomatu-Balvanyos, Calimani-Gurghiu, care sunt responsabile cu dezvoltarea turismului regional.
Am reusit sa obtinem fonduri semnificative Tn vederea atragerii investitiilor din turism si pe care le-
am folosit pentru construirea statiunilor balneare, statiunilor de schi, bailor populare, conectarea la
o retea a unitatilor turistice, organizarea Standului Tinutul Secuiesc si reprezentarea comuna la
targuri internationale de turism. S-a elaborat harta care sa prezinte valorile secuimii si harta cu
legendele secuimii, depunerea mai multor cereri de finantare in cadrul axelor 5.3 ROP, organizarea
de conferinte, forumuri, sprijinirea proiectelor ONG-urilor turistice, respectiv organizarea
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programelor turistice, expozitiilor locale si sprijinirea acestora. Speram ca facilitatile si programele
lansate vor avea o contributie majora la asigurarea continuitatii turismului.

Gratie eforturilor noastre, am obtinut multe rezultate remarcabile la nivel judetean:

Muntii Harghita, una dintre principalele atractii turistice ale regiunii noastre

Proiectul Muntii Harghitei se ocupa cu dezvoltarea turistica a muntilor Harghita care se situeaza in
centrul judetului nostru si totodat3 este cel mai inalt extins lant muntos din judet. in 2012, Consiliul
Judetean Harghita a dispus elaborarea Planului de Organizare Zonala a Muntilor Harghita, care
include organizarea zonala complexa a turismului, sportului si spatiilor de recreere pentru
nouasprezece localitati. Se studiaza astfel ambele parti ale muntelui, de la Baile Tusnad pana la
Suseni, respectiv de la Meresti pana la Zetea. Scopul planului este de a detecta si a dezvolta in mod
coordonat zonele cu potential semnificativ pentru dezvoltarea turismului. Acest plan care a primit
forma finalda in anul 2015, reprezinta baza celor aproape 60 de km de partii de schi alpin, a unui
centru olimpic de pregatire la mare altitudine care se intinde pe 30 de hectare, dar si a intregii
retele de trasee si drumuri montane, care pot fi folosite in timpul verii pentru ciclism, calarie,
plimbare cu caruta, drumetii, iar Tn timpul iernii pentru excursii pe schiuri, schi fond, plimbari cu
sania trasa de cai sau caini. Ca o completare este prevazuta in plan si infiintarea diferitelor categorii
de cazare si unitati de servire a mesei. Scopul este ca turistii sa vina in numar mai mare in regiune,
gasind aici o oferta turistica larga, iar acestea trebuie sa functioneze intr-un mod sustenabil, in asa
fel incat vizitatorii sa beneficieze de ospitalitatea localitatilor din jurul Muntii Harghitei, din zona
Ciucului, Odorhei si Gheorgheni si in fiecare zi de sedere sa aiba la dispozitie oferte de programe
alternative.

A fost infiintata Regiunea de schi Harghita care are in prezent patru membri (Homorod, Ciumani si
dou3 partii de schi pe varful Bucin), dar este in continud extindere si in curs de dezvoltare. In primul
sezonul 2014-2015 s-au vandut 862 de bilete si speram ca acest numar va creste an de an.
Obiectivul in ceea ce priveste turismul pe timp de vara a fost infiintarea traseelor in natura in scop
educativ si a pistelor de biciclete. De asemenea, se are in vedere demararea activitatii la tabara de
vara de la Homorod, astfel ca rasetele copiilor sa faca valea sa rasune.

Programul spa din judetul Harghita

Scopul nostru este aldturarea la sistemul unic de bilete al Regiunii schiabile Harghita si a spa-urilor si
parcurilor acvatice, asigurandu-se astfel o oferta turistica diversificata, dat fiind faptul ca turistul nu
cauta servicii separate, ci un pachet complex de servicii. Introducerea unui card pentru astfel de
servicii ar cuprinde toate atractiile din regiune si ar oferi utilizatorilor reduceri.

Centrul de wellness de la Homorod a fost deschis in decembrie 2012. Pe langa piscina, vizitatorii
pot beneficia de relaxare in cadrul saunei uscate si celei cu aburi, salii de sare, bazinului cu apa
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sarata, jacuzzi cu hidromasaj. Putem constata ca in imediata vecindtate a statiunii de schi, turistii
pot benefica si de serviciile de relaxare oferite prin intermediul centrului spa. Pe langa aceasta este
in curs de elaborare, impreund cu autoritatile locale si Consiliul Judetean Harghita, planul de
dezvoltare al statiunii Baile Homorod. Daca acesta intra in vigoare, atunci Baile Homorod va deveni
din nou un atractiv complex turistic.

Povestea de succes a Centrului de wellness de la Baile Tusnad: dupa un an de la deschidere a avut
aproape o suta de mii de vizitatori, inclusiv din strdinatate, iar prin deschiderea centrului am putut
oferi in mod direct loc de munca pentru 18 localnici. in mod indirect unitatea are un efect economic
mult mai larg, deoarece din cei o suta de mii de vizitatori, multi oaspeti au petrecut mai multe zile
de cazare in localitate, contribuind astfel la o crestere a numarului noptilor de cazare. Cea mai mare
bucurie este ca facilitatea este profitabila, elimindnd necesitatea fondurilor externe pentru
functionare. Aceasta investitie poate fi descrisa ca un mic tigru al secuimii, deoarece un consiliu
local relativ mic a reusit sa obtina rezultate semnificative atat in crearea de locuri de munca, cat siin
procesul de dezvoltare economica in regiune.

Centrul Wellness de la Praid: cladirea a fost construita in 2010, in urma unei investitii in valoare de
peste trei milioane de lei care s-a realizat si datorita participarii UDMR in guvernare. Astfel, guvernul
a oferit finantare, iar consiliul judetean a sprijinit acest proiect - si desi au aparut probleme, cum ar
fi sistemul de intrare, sistemul de incalzire si depozitare al apei medicinale, instalarea sistemului
solar pentru incalzirea apei pentru dusuri, am reusit sa finalizdm cu succes si ultimele detalii ale
investitiei si am deschis complexul. Acest centru balnear nu este concurentul salinei sau al localitatii
Sovata din apropiere, ci al litoralului romanesc si Vaii Prahovei. Nu este de neglijat faptul ca asigura
si 0 sursa de venit pentru localnici. Primarul Bokor Sandor este optimist in ceea ce priveste
rentabilitatea complexului, deoarece exista deja o baza turistica solida. Anual 450-500 mii de turisti
vin la Praid si in doua luni de la deschidere, 98 mii de vizitatori au cumparat bilet la strandul cu apa
saratda. Conform calculelor sale, 200-250 oaspeti pe zi ar fi necesarul de vizitatori pentru
functionarea eficienta a complexului.

Planificam infiintarea unui centru de wellness la Cristuru-Secuiesc: din asa-numitul ,fond de
solidaritate” la care au contribuit regiunile cu cate cinci la suta din fondurile cuvenite in favoarea
localitatilor Borsec si Cristuru-Secuiesc, celui din urma in ianuarie anul curent au transferat aproape
250 mii de lei pentru renovarea Bailor Fantana Sarata.

Tn curand, la Borsec: este in curs de dezvoltare baza de tratament balnear si parcul acvatic fiind una
dintre cele mai importante investitii ale judetului. Este important ca acest proiect sa fie continuat,
deoarece reprezinta o oportunitate de a recastiga faima de odinioara a orasului Borsec. Investitia
este de asemenea importantad pentru intreaga Secuime, data fiind faima de oras balnear de care se
bucura de secole orasul Borsec. Consiliul judetean trebui sa aiba responsabilitate fata de aceasta
localitate si totodata este important sa Tncearca sa gaseasca solutii impreuna ceilalti politicieni ai
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judetului, cu oficialii guvernamentali si parlamentari ai tarii, ca in acest oras dezvoltarea economica

sa creasca in mod constant, dezvoltarile sa fie reluate si pentru acesta este nevoie de munca
comuna.

Datorita investitiilor de pana acum si partiilor de schi, sezonul de iarna care a tinut Thainte trei zile,
acum dureaza trei luni, pe timpul caruia turistii pot sa se bucure de serviciile oferite de oras, astfel a
devenit una dintre cele mai cautate partii de schi din zona. Totodata consiliul local a depus toate
eforturile pentru a atrage in zona mai multi turisti in timpul verii, prin organizarea diverselor
evenimente si renovarea intregii infrastructuri. Cu toate acestea, nu putem vorbi despre turism
adevirat la Borsec pand cand baza de tratament nu este pus in functiune din nou. Tn anul 2001,
orasul a pierdut titlul de oras balnear si balneoclimateric de interes national, si aproape a disparut
de pe harta turismului. Trebuie sa dam inapoi reputatia internationala orasului Borsec!

Proiectul a inceput cu sprijin guvernamental, in 2010, cu o valoare totald de 31 de milioane de lei,
din care s-au investit 14 milioane de lei, realizandu-se doar jumatate din lucrari. Datorita faptului ca
in 2012 sprijinul a fost intrerupt, in momentul de fatad este nevoie de o finantare suplimentara de 14
milioane de lei. Pentru ca proiectul inceput sa fie finalizat si investitia sa atinga obiectivele sale,
consiliul local si Consiliul Judetean Harghita a sprijinit renovarea centrului de tratament in masura
posibilitatilor, dar din pacate investitia nu a putu fi finalizata. Conform planurilor, capacitatea
centrului de tratament si wellness ar fi in timpul verii de 1.000 persoane pe zi, iar pe timpul iernii
700 de persoane, astfel am putea vorbi despre unul dintre cele mai mari centre balneare din
Romania. Specificul acestui centru este faptul cd pentru tratamentul balnear se foloseste apa
minerala calda si rece. Datorita solidaritatii regiunii, Borsec a primit cele mai multe fonduri din
repartizarea sumelor incasate din TVA si accize: membrii Consiliului Judetean Harghita au votat
alocarea unui milion de lei pentru lucrdrile de la centrul wellness la sedinta extraordinara a
institutiei din ianuarie 2016. Asa cum |-a denumit presedintele consiliului judetean, Borboly Csaba in
,Fondul de solidaritate” localitatile din zona au alocat cate cinci la sutd, prin renuntare la acest
procent din suma cuvenita din buget. Borsecul poate fi numit simbolul solidaritatii si exista mari
sanse ca orasul sd recastige renumele de odinioard. in mod evident investitiile au fost ficute pentru
a sprijini viitorul tinerilor, se poate constata deja rezultatul acestora, a crescut numarul locurilor de
cazare, iar turistii gasesc mai multe oportunitati de a petrece timpul liber la Borsec.

Turism montan in conditii de siguranta

Serviciul Public Salvamont al Consiliului Judetean Harghita, dupa verificarile efectuate de catre

autoritatilor nationale obtinut prelungirea atestatului pentru
o durata de cinci ani, care este necesar pentru derularea
activitatii de salvare montand. Tn cursul evaludrii s-a tinut
cont de structura unitatilor, resursele umane, echipamentul,
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precum si cooperarea cu alte servicii de salvare. Munca serviciului este esentiala pentru asigurarea
sigurantei turismului, Tnsusirea stilului de viata prin care mediul nostru devine mai locuibil. Serviciul
nostru a indeplinit toate conditiile si astfel am fost clasati printre organizatiile de salvamont din
prima linie, la nivel national. Aceasta este o recunoastere a activitatii salvamontistilor nostri,
precum si dovada ca eforturile comune au fost recunoscute in judetul nostru.

Cu mai multe ocazii a fost completat echipamentul Serviciului Public Salvamont si al salvatorilor
speologi, totodata si posibilitatile de formare a acestora au fost mai numeroase: serviciul public se
dezvoltd in mod continuu, grupele noastre se extind si astazi putem sa spunem ca formam o mare
familie. Datoritd acestor formari si dotdri timpul de reactie s-a redus considerabil. In prezent avem
echipa salvamont, echipa de salvatori speologi, echipa de scafandrii si de salvare canind, respectiv
cineast. Este Tmbucurdtor faptul cd tot mai multi tineri se aldturd echipelor de salvamont. Th munca
acestora se pune mare accent pe preventie, dar este importanta si prezentarea valorilor naturale,
iar Programul de turism montan in conditii de siguranta a luat avant, se elaboreaza harta detaliata a
muntilor Ciucului, se autorizeaza in mod continuu traseele turistice si sunt construite trasee
montane de biciclete si totodata, au fost construite noi adaposturi montane. Numai in anul 2015 au
participat la evenimentele organizate in cadrul programului Cutreierand n Tinutul Secuiesc 700 de
copii, foarte multe scoli si copii crescuti in sistemul de protectie a copilului.

fn anul 2015 numarul de misiuni in timpul iernii a depdsit numéarul de doui sute cincizeci, care
inseamna multe ore de lucru si mult efort pentru angajatii si voluntarii nostri. Mai sunt multe lucruri
de facut: trebuie elaborat planul concept in domeniul turismului montan in conditii de siguranta,
pentru ca locuitorii judetului Harghita si cei care sunt in pozitii de decizie vor sprijini mai mult
activitatea acestui serviciu public daca tot mai multi turisti vin in judet ca sa cutreiere in siguranta,
cu ajutorul hartii GPS care poate fi descarcat pe telefon mobil.

Recunoastere a volorilor din partea Lonely Planet

Turismul intern s-a dezvoltat constant in ultimii ani: numarul turistilor a crescut, la fel si capacitatea

—— de cazare, la nivel national si la nivel de judet. Lonely Planet a
numit Transilvania cea mai buna destinatie pentru anul 2016,
astfel trebuie sa profitam de aceasta ocazie, deoarece foarte
multi turisti si agentii de turism acorda mare atentie opiniei
Lonely Planet si ar putea creste in mod semnificativ numarul
turistilor care viziteaza regiunea noastra. Transilvania a castigat
aceastd recunoastere datoritd investitiilor care s-au facut in

domeniul artei, sportului si peisajelor pitoresti.
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Multe pachete de programe, publicatii, filme sunt publicate de catre biroul Asociatiei de Dezvoltare
Comunitara Harghita, prin organizarea evenimentelor de promovare si prin participarea la targurile
de turism se promoveaza valorile turistice din judetul nostru. Pe langa aceasta am infiintat pagina
web www.visitinharghita.ro care aduna la un loc atractiile turistice judetene, serviciile auxiliare si

asigura informatii detaliate pentru vizitatori.

Turismul are un potential mare, contribuie la indeplinirea mai multor obiective-cheie ale UE, cum ar
fi dezvoltarea durabild, ocuparea fortei de munca, coeziunea economica si sociald. Secuimea are
potential real de dezvoltare a turismului si are intentia de dezvoltare, dar pentru crearea brandului
unic al Tinutului Secuiesc este nevoie de mai mult timp si munca. Este in curs de dezvoltare gandirea
comuna, deoarece acest lucru este in mod tipic un proiect care trebuie sa ruleze in cadrul uni
cluster. Tn domeniul turismului, in ultimul timp au fost implementate multe initiative bune in
Transilvania, inclusiv in judetul Harghita, iar acestea pot sa aduca beneficii nu numai din punct de
vedere material, ci si in sens spiritual. De asemenea, se vede ca exista multe initiative individuale,
dar daca nu le oferim cadrul necesar, atunci elaborarea si aplicarea conceptiilor individuale pot sa se
sa se indeparteze datorita specificului lor si astfel vor lipsi din program valorile naturale, culturale si
capitalul social caracteristic secuimii, respectiv prezentarea situatiei istorice care a creat aceste
valori. Tn acest sens este nevoie de dezvoltarea managementului de destinatie turisticd, ca
dezvoltarea unui concept coerent de marketing, realinierea parteneriatului antreprenorial si
dezvoltarea unor oferte de programe complexe.

Cooperarea de succes a judetelor Harghita si Covasna in scopul stimularii turismului

Asociatia de Dezvoltare Comunitar Ciomatu-Balvanyos fondata de consiliile judetean ale celor doua
judete are ca scop crearea unui plan de dezvoltare zonald unificat si acest document va constitui
baza pentru proiectele de dezvoltare din regiune. Printre obiectivele importante este inclusa
crearea unui cadru legal pentru oprirea activitatilor ilegale, executarea investitiilor care pot fi
verificate si care ar putea asigura dezvoltarea comuna a localitatilor implicate in asa fel ca baza
oricarei investitii sa respecte normele si specificatiile planului urbanistic general comun. Cooperarea
a cuprins si serie de consultari in faza de pregatire la care au participat primarii localitatilor din
regiune, organizatiile active microregiune si partile interesate. Scopul este ca Lacul Sfanta Ana si
imprejurimile sale sa devina o destinatie turistica "verde”. Se doreste crearea unei retele de piste
pentru biciclete in regiune si identificarea traseelor montane care pot fi utilizate in acest scop,
formand astfel o retea de trasee pentru biciclete in regiunea Ciomatu-Balvanyos.

Pe langa elaborarea planului urbanistic general vor fi organizate la Balvanyos si in zona programe
pentru copii, tabere de fotografie, evenimente de promovare, refacerea traseelor turistice montane
cu ajutorul salvamontistilor si a voluntarilor.
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http://www.visitinharghita.ro/

Importanta cursurilor specifice de formare in turism

Educatia profesionald orientata spre piata ar trebui sa fie consolidata in judet, deoarece si in
domeniul turismului este nevoie de fortd de munca si este nevoie de Tnsusirea cunostintelor
necesare. Scopul nostru este de a reduce deficitul de competente pe piata fortei de munca, somajul
printre absolventi, astfel ca elevii sa gaseasca locuri de munca pe piata muncii, in conformitate cu
formarea lor. Noi trebuie sa renuntam la acea mentalitate ca scolile profesionale formeaza numai
forta de munca, trebuie pus mare accent pe promovarea spiritului antreprenorial si trebuie sa
ajutam cat mai multi absolventi prin crearea de noi locuri de munca. Este interesul tuturor, ca tinerii
nostri sa invete o meserie pentru care este cerere pe plan local si poata sd gaseasca un loc de
munca imediat dupa terminarea scolii. Este important ca prin eforturi comune sa 1i facem pe tinerii
nostri sa ramana acasa. Numarul tinerilor care lucreaza in strainatate, rezultatele dezastruoase
obtinute la examenele de absolvire, cresterea somajului in randul tinerilor atinge proportii
alarmante in judetul nostru, astfel trebuie pus un accent mai mare pe orientarea in carierd a
tinerilor. Totodata, este nevoie de o mai buna colaborare cu scolile profesionale, liceele si
universitatile cum este Universitatea Sapientia, precum si cu Universitatea Babes-Bolyai, Facultatea
de Geografie de la Gheorgheni, unde anual sunt numerosi absolventi care pot sa foloseasca pe plan
local cunostintele dobandite. Ar trebui aliniat mediul de afaceri cu invatamantul profesional, fiind
singura modalitate de a diminua migratia tinerilor.
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